

Україна
МЕНСЬКА  МІСЬКА   РАДА
Менського району  Чернігівської області
ВИКОНАВЧИЙ   КОМІТЕТ


Р І Ш Е Н Н Я

20 червня 2013 року  №98


Про забезпечення вимог
законодавства щодо розгляду звернень громадян
в КП «Менакомунпослуга»


Заслухавши інформацію спеціаліста з загальних питань та діловодства Менської міської ради Гамениці О.П. про забезпечення вимог законодавства щодо розгляду звернень громадян в КП «Менакомунпослуга», що надійшли за I півріччя 2013 року до підприємства, враховуючи особливу роль звернень громадян у забезпеченні вирішення проблем окремої людини і суспільства в цілому, керуючись ст. 30 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Менської міської ради 
ВИРІШИВ:

1. Інформацію про забезпечення вимог законодавства щодо розгляду звернень громадян в КП «Менакомунпослуга» взяти до відома (додається).
2. Працівникам КП «Менакомунпослуга» неухильно дотримуватись порядку розгляду звернень громадян згідно Закону України «Про звернення громадян».
3. Керівнику КП «Менакомунпослуга» забезпечити контроль за своєчасним і об’єктивним розглядом звернень громадян, що надходять до КП «Менакомунпослуга» та вживати заходи щодо недопущення порушень законодавства при розгляді звернень в КП «Менакомунпослуга».



Міський голова	Ф.І.Фесюн 









Інформація про забезпечення вимог законодавства 
щодо розгляду звернень громадян в КП «Менакомунпослуга»
за перше півріччя 2013 року


	За перше півріччя 2013 року на розгляд КП «Менакомунпослуга» надійшло 5 звернень громадян. Питання стосуються покращення вивозу твердих побутових відходів, встановлення додаткових контейнерів для збирання ТВП. Поставлені питання вирішуються.

	Діловодство в цілому ведеться згідно Інструкції з діловодства за зверненнями громадян затвердженої Постановою Кабінетів Міністрів України від 14.04.1997 року № 348. Форма реєстрації журнальна. Реєстраційний журнал пронумерований, прошнурований та скріплений печаткою. На заявах є реєстраційний номер, дата надходження та резолюція.

	Повторних заяв не надходило.




Спеціаліст з загальних питань та 					Гамениця О.П.
діловодства Менської міської ради 
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